PALOMITA
Prozessintegration

fur Lehre, Organisation
und Marketing — IT-basiert

l- h t l I I Fachhochschule fiir Technik
I B und Wirtschaft Berlin

University of Applied Sciences




PALOMITA

Projektlaufzeit 01.07.2005-30.06.2008

Gefordert vom BMBF im Rahmen der
Ausschreibung ,elLearning-

Dienste fur die Wissenschaft" (Forderschwerpunkt
~Neue Medien in

der Bildung", Forderlinie A-Integration)

.l h t l I |. % Bundesministerium
: flrBildung
Fachhochschule fiir Technik und Forschung
und Wirtschaft Berlin

University of Applied Sciences

PALOMITA

Umfrageergebnisse zu eLearning | 15.11.2006 | Seite 2




Ubersicht

- BegriuBung und Einfuhrung

- Prasentation der Befragungsergebniss
- Schlussfolgerungen in PALOMITA

- Bekanntgabe der Gewinner/innen
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Die FHTW macht sich das ,,e" zu eigen, um Starken in
Lehre, Forschung und Organisation weiterzuentwickeln
und zukunftsfahig zu bleiben

und Lernen

eLearning? eLearning®

Organisieren und Ver
»€Aministrat n und Kooperieren

,eScience"

Kommunikation/
Marketing
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I. Gesamtbeteiligung

Gesamtbeteiligung

1.441 Beteiligte

%  20%h  40% 60°%% B0 100%

I 5.5 Letvende 57 von 865 Lehrenden

I 1c46 studierende 1.384 von ca. 10.000 Studierenden

Beteiligung aller Fachbereiche

Beteiligung nach Fachbereichen
FB1 FB2 FB3 FB& FBS  Andere

Aussagekraftiger Datenbestand

Angaben in Prozent

PALOMITA
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II. IST-Stand: Einsatz digitaler Medien

CMERE R E e Potenzial beim Einsatz digitaler Medien:

15!

- Multimediale Aufbereitung

« Anleitung zu Kommunikation
u. Kooperation

» Fur Leistungsuberprifungen
(insbesondere Selbsttests)

Aussage der Lehrenden Aussage der Studierenden

Eingesetzte Medien Bereitgestellte Medien

0%  20%  40%  60% B0 100% 0% 20%  40% B0%h B0 100%
I . o, o5, oo, Graien T R ————
_ 50,0% HTML/XML - 24,1 Interaktive Madien

_ 39,6 Anleitungen zur Kommunikation - 22,7 Audio- und Videodateien

- 25,0% Wirtuelle Communitias I 2.9 Wikis

- 20,8% Leistungsuberprifungan I 2.3 Podcasts

- 20,8% Audio- und Videodateien | 1.4 Blogs

PALOMITA
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II. IST-Stand: Ablage von

Aussage der Studierenden

Votum filr die zentrale Lernplattform

& Zentrale Plattform der FHTW
’ irgendwa im Metz
& eift nicht

Angaben gerundet

Potenzial:

Lehrmaterialien

Aussage der Lehrenden

Online-Angebote werden bereitgestellt auf:
0%  20% 40°%  BO%  BOW 100%

_ 62 8 eigene Website
- 34,9 eCampus

- 30,2 Website meines Fachbereichs
- 18,6 anderswo

- Auffindbarkeit und Zugriff auf Lernmaterialien verbessern

« Nutzung der zentralen Lernplattform der FHTW

PALOMITA
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II. IST-Stand: eLearning-Support

elearning-Unterstiitzung durch: Kenntiis von Angeboten (Studierende)

3 Zentrale Servicesinrichtung der FHTW 0% 20 40%  60% B0 100%

l eine/n Ansprechpartnerln

des Fachhereichs _ 65,2 eCampus Support
g keine Angabe
- 29,8 elearning Senvice Centar

Kenntnisse von Angebaten (Lehrende) & kenne ich
0% 20% 40%  60% BO% 100%

57,1 eCampus Support

51, elearming Senvice Centar

Potenzial:

35,7 TLIC

« Verbesserte Information Uber Angebote

33,9 alearming Werkstatt

30,4 Spektrum eLearning des TLTC + Mehr Transparenz bei der Beschreibung
von Zustandigkeiten

23,6 Hochschulrechenzentrum

3 kenne ich
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II. IST-Stand: eLearning-Support

Tufriedenheit mit Angeboten (Lehrends)
0% 207  &0%  60% BOM 100%

75,0 eCampus Support

72,7 Spektrum elearmning des TLTC

60,0 elearning Werkstatt

54,6 TLTC

52,9 alearming Sandce Centar

46,4 Hochschulrechenzentrum

; zufrieden

PALOMITA
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Tufriedenheit mit Angeboten (Studierende)
0% 20 &40% 60% BO%  100%

_ 15,8 Hochschulrechenzentrum
I 5.9 ccampus support
- 34,6 elearming Service Center

3 zufrieden

Potenzial:

- VVerbesserter Zuschnitt auf
Nutzerbedlrfnisse

« Abstimmung zwischen Anbietern




III. TOP 5: Erwartungen an eLearning

Erwartungen an elearning

0%  20% 40%  60%  BOAW 100%

89,5 flexibleres Studium
filr dia Studisrendan

B3.7

89,1 Studierende kinnen schneller
P informiert werden

w

zusitdiche Vertiafungs-
miglichkeiten fur Studierande

zusitziche Lemangebote
filr Studierande

flexiblere Gestaltung
der Lehne

; Lehrende l Studierende

PALOMITA

Insgesamt héhere Erwartungen
bei den Studierenden

Schwerpunkte:
- Flexibilitat in Studium und Lehre
- Schnellere Informationstibermittlung

» Zusatzangebote
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II1I. Weitere Erwartungen an eLearning

Lehrende

51,8

46,4

26,0

16,1

Studierende

dass die Prifungsvorberaitung 63,2
effizienter wird

dass der Lehrstoff verstdndlicher wird : : : 61.0
mehr und intensivera Kommunikation _ 43,5
mit den Studizrenden

dass ich den Leistungsstand dar 21,1
Studierenden besser einschitzen kann

dass ich mich dadurch miglicherweise 16,3
langsam selbst abschaffe

Schwerpunkte:

- Erganzung, nicht Abschaffung der Prasenzlehre

dass der Lehrstoff werstandlicher wird

dass ich meinen Leistungsstand
besser ginschatzan kann

dass sich meine Rolle als
Studierende/T verdndert
dass mein Studium zeit- und
arbeitsaufwandiger wird

dass ich dadurch meinen Profassor
langsam abschaffen kann

- Eher geringe didaktische Erwartungen der Lehrenden

PALOMITA
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III. Der Wunsch nach mehr eLearning

Mehr IT in der Lehre Mehr IT in der Lehre
0% 200 40%  60%  BOAW 100%

£9,2% Worlesungsskripta

E0,0% Salbsttest/Prifungsvorbereitung

73,1% Kommunikation mit Studierenden

66,4% interaktive Lemprogmmme

52,4% Betreuung der Studierandan

40,0% in der Prdsenzlahra

Klares Votum flr mehr eLearning in der Lehre
Schwerpunkte:

+ Bereitstellung von Vorlesungsskripten

- Intensivere Prifungsvorbereitung

- Verbesserte Kommunikation

PALOMITA
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IV. Push-Faktoren fur Lehrende

elearning-LUnterstittzung durch:
; Zentrale Serviceeinrichtung der FHTW
3 eine/n Kollegeln

l eine/n AnsprechpartnerIn
des Fachbereichs
&

o keine Angabe

Unterstiitzung bei Mehraufwand:

» Starkung zentraler Services
(insbesondere flr Produktion
von Materialien)

- Ausbau informeller Strukturen

- FB-bezogene Zielstellungen und
Strategien

PALOMITA

Faktoren fiir Einstieq und Ausbau von elearning:

0%  20% 400 60%  BO0PW  100%

_ 59,3 Bessers Parsonalausstattung
_ 48,2 Starke Machfrage der Studieranden
_ 42,6 Erweitertes Supportangebot
_ 42,6 Fachbereichsbezogene Strategien

und Unterstitzungsangebote
- 29,6 Finanzielle und andere Anmeize fir 5ie als Lehrende

- 22,2 Ubergreifender eLeaming-Entwicklungsplan der FHTW
22,2 Bessere technische Infrastruktur

13,0 Erweitertes Fortbildungs- und Bemtungsangebot

5.6 Berlcksichtigung von eLearning-Erfahmungen
bei Neuberufungen und Auswahl von Lehrbeauftragten
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V. Kommentare

0% 20%  40°% 60%  BOAL 100% 0%  20% 400 60%  BOPW  100%

_ 45,4 zur Umfrage - 26,4 zu elearning
- 36,4 Zu elearning - 22,7 zur Umfrage

. 9,1 Zu eAdministration - 14,7 zur Intention von PALOMITA

. 9.1 zur Zelsetzung von PALOMITA . 13,7 zu eScience, Portal, Informationsmanagement
. 12,3 zu eAdministration
. .0 zur FHTW im Allgemeinan

I 2.7 zu technischen Aspekten

« GroBes Interesse am Umfragethema
+  Hohe Zustimmungswerte zum Anliegen von PALOMITA

« Vielzahl an Vorschlagen und Ideen

PALOMITA
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VI. Fazit

* Anliegen und Inhalte von PALOMITA im wesentlichen
bestatigt

- elearning in der Hochschuldiskussion halten, Umfrage als
,Gesprachsanlass" zur Prazisierung von Strategien

- Aufgreifen der Ideen und Vorschlage, Transparenz bei der
Umsetzung

« Qualitative Konsolidierung und quantitativer Ausbau

bestehender Angebote auf den unterschiedlichen
Organisationsebenen der Hochschule

PALOMITA
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Schlussfolgerungen im Projekt PALOMITA

Projektziel:

Strategisches eLearning - Gesamtkonzept
+ Lehre/Studium/Weiterbildung
« Verwaltung/Studienorganisation
« Forschung / Transfer

- Offentlichkeitsarbeit / Vermarktung

Projektvolumen: 800 TE

Laufzeit: 2005 bis 2008

PALOMITA
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Projektumsetzung

KB 1: Lehre |
Studium |

Weiterbildung

Fachliche Leitung: Prof.
8 Dr. Albrecht Fortenbacher

Koordination: Petra Tesch

PALOMITA
Projektleitung: VP 1/ eLearning-Beauftragter
Projektkoordination: Birgitta Kinscher

A
A

[ KB 3: Forschung J

Fachliche Leitung: Prof.
B Thomas Bremer

#l Koordination: Bérbel
& Sulzbacher

PALOMITA
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KB 2: Verwaltung |
Studienorganisation

Fachliche Leitung: Prof.
Dr. Klaus Semlinger

Koordination: Gottfried

8 Junghanns

KB 4: PR | Marketing
Vertrieb

Fachliche Leitung: Prof. Dr.

Gernold P. Frank

Koordination: Birgitta

& Kinscher




Projektziele nach Kompetenzbereichen:

Kompetenzbereich 1: Lehre, Studium, Weiterbildung

« Festlegung von Férderzielen, Anreizen und Instrumenten fir die
Durchfihrung
von elearning

« Ausbau der eLearning Service Struktur (eLearning Service Center,
eLearning Werkstatt)

« Ausbau der hochschulinternen Lernplattform eCampus

Schlussfolgerungen aus Umfrage

« Service weiter ausbauen und bekannt machen!

- Fachbereiche und Standorte starker einbeziehen!
+ eCampus - Usability verbessern!

PALOMITA
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Projektziele nach Kompetenzbereichen:

Kompetenzbereich 2: Studienorganisation

Integration der im Zuge des Bologna-Prozesses einzuflihrenden
Konzepte in das
vorhandene DV-System auf Basis HIS-POS und HIS-LSF

Weiterentwicklung der Studienverwaltungssoftware in Zusammenarbeit
mit der
Firma HIS GmbH

Aufbau einer hochschulweiten, einheitlichen Nutzerverwaltung

Entwicklung eines Sicherheitskonzeptes zur Nutzung verteilter Dienste

Schlussfolgerungen

Stand der Einfihrung und Umsetzung transparent machen (z.B.
Fremdsprachen)

Angebote bekannt machen!

Nutzerwinsche berucksichtigen! (z.B. Durchschnittsnoten)

PALOMITA
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Projektziele nach Kompetenzbereichen:

Kompetenzbereich 3: Forschung

- Einsatz von IT-Technologien zur Forschungsférderung

- Analyse vorhandener und Erhebung erganzender Daten zur Forschung
an der FHTW

- Konzeption und Entwicklung eines Forschungsportals im FHTW-web

- Konzeption einer service-orientierten technischen Infrastruktur fur die
Forschung

- Definition von Forschungsschwerpunkten, Vernetzung von
Forschungsaktivitaten

Schlussfolgerungen
- online-Informationen flr Lehrende zu Férdermogl. u. Ausschreibungen
- Informationen zu verfligbaren Ressourcen

« Plattform fur elektronisches Publizieren

PALOMITA
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Projektziele nach Kompetenzbereichen:

Kompetenzbereich 4: Marketing/Vertrieb

Entwicklung und Umsetzung eines Verwertungskonzeptes fiir eLearning-

Lésungen und —produkte

Internes Marketing

Schlussfolgerungen

internes Marketing verstarken

PALOMITA
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Projektziele nach Kompetenzbereichen:

Personalisiertes Portal

Wiinsche:

Studierende Lehrende
Vorlesungsmaterialien mein Stundenplan

meine Dateien Zugang zur Lernplattform
Bibliothek meine Publikationen

PALOMITA
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PALOMITA
Prozessintegration

fiir Lehre, Organisation
und Marketing — IT-basiert

Vielen Dank fur Ihre
Aufmerksamkeit




